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POUR UN SERVICE AUX ENTREPRISES PLUS PERFORMANT...

CHARTE DES PARTENAIRES

DE GRAND LYON, LESPRIT D’ENTREPRISE
POUR RENFORCER LANIMATION ECONOMIQUE LOCALE

Les entreprises se trouvent aujourd’hui confrontées a un environnement

toujours plus complexe, contraignant et évoluant rapidement (mondialisation

des échanges, nouvelles réglementations européennes et francaises, technologies
de linformation et de la communication, développement durable...).

Dans ce contexte économique mouvant, il importe que les entreprises trouvent
dans la proximité du terrain et des acteurs locaux un accompagnement
dans leur vie quotidienne et leurs projets de développement.

Les partenaires de GRAND LYON, LESPRIT D’ENTREPRISE :

e la Chambre de Commerce et d’Industrie de Lyon,

e la Chambre de Métiers et de lArtisanat du Rhone,

¢ le GRAND LYON, communauté urbaine,

e le MEDEF Lyon-Rhone,

¢ la CGPME du Rhone,

associés a la FAEZA (Fédération des Associations d’Entreprises des Zones d’Activités),
ont donc convenu d’unir leurs efforts pour renforcer l'animation économique locale;
la proximité concourrant au dynamisme et a l'attractivité des territoires ainsi

qu’a la confiance des entreprises en celui-ci.
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LES PARTENAIRES SE FIXENT
POUR OBJECTIFS DE :

e suivre les projets locaux et détecter les attentes
des entreprises ;
e apporter des réponses ciblées et répondre a leurs besoins ;
« favoriser la déclinaison de politiques économiques
au niveau local ;
e nourrir les réflexions stratégiques des acteurs
du développement économique.

Ces objectifs contribuent a proposer aux entreprises une offre
de services globale plus efficace et cohérente permettant

de les accompagner au mieux dans leurs projets et a

les fidéliser sur le territoire du Grand Lyon.
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LES PARTENAIRES S’ENGAGENT .
SUR LE TERRITOIRE DU GRAND LYON A :

e assurer une proximité aupreés des entreprises
par une présence :
- de la Chambre de Commerce et d'Industrie de Lyon :
7 antennes locales et des permanences assurées dans
l'antenne de la Chambre de Métiers et d’'Artisanat du Rhone,
- de la Chambre de Métiers et de UArtisanat du Rhone :
1 antenne locale et 4 agents de développement locaux
assurant des permanences dans les antennes locales
de la Chambre de Commerce et d’Industrie de Lyon,
- du Grand Lyon : 8 développeurs économiques locaux,
- des associations d’entreprises des zones d'activités :
9 permanents locaux ;

e s’organiser pour mieux travailler en réseau :

- rapprocher les équipes,

- créer des espaces de concertation et d'échanges
avec les partenaires économiques locaux,

- favoriser la complémentarité des interventions
aupres des entreprises ;

e communiquer sur Uoffre de services globale :
- 8tre porteur des actions et de offre de services de
lensemble des partenaires auprés des entreprises.

- LES MISSIONS DES PARTENAIRES DANS LANIMATION LOCALE

La Chambre de Commerce et d’Industrie de Lyon :
antennes locales

Elle accueille, aide, conseille et accompagne les entrepri-
ses relevant de lindustrie, du commerce et des services,
dans toutes leurs problématiques de création, de dévelop-
pement et de fonctionnement, jusqu’a la cession.

Elle assure une animation du tissu économique local.

La Chambre de Métiers et de UArtisanat du Rhone :
animation locale

Elle accueille, aide et conseille les entreprises inscrites
relevant de l'artisanat dans toutes leurs problématiques
de création, de développement et de fonctionnement,
jusqu’a la cession.

Les associations d’entreprises
Elles assurent une représentation collective des entrepri-
ses adhérentes sur un territoire.

GRANDLYON, communauté urbaine :

animation économique

Elle crée un environnement favorable au bon fonctionne-
ment des entreprises, accompagne leurs projets

de développement et valorise les actions collectives.

Organisations interprofessionnelles :

MEDEF Lyon-Rhone et CGPME du Rhone

Elles représentent et conseillent leurs entreprises adhé-
rentes dans les domaines touchant a la vie de l'entreprise.
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Pour la Chambre de Métiers
et de lArtisanat du Rhone
Alain AUDOUARD

Pour la Fédération des Associations
d'Entreprises des Zones d'Activités
Bernard CROUZET

Pour la CGPME du Rhéne
Francois TURCAS

Pour le GRANDLYON,
communauté urbaine
Gérard COLLOMB

Pour la Chambre de Commerce
et d’'Industrie de Lyon
Jean-Paul MAUDUY

Pour le MEDEF Lyon-Rhone
Bertrand MILLET
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Chambre de Commerce et d’Industrie de Lyon e Chambre de Métiers et de l'Artisanat du Rhéne

AEZA
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